ARTEMIS
MEDICAL

Szanyi Szilvia polgarmester részére
Balatonf(izf§ Varos Onkorményzata
8184 Balatonfizf, Nike krt. 1.

j Balatonfizféi Polgarmesteri Hivatal |

[ 2026, 0n 0F
3 Melléklet:

: |
Utészam: ‘ El6adé: ’

- Yy,
A T2

Targy: Rendeldintézet kozm(idijainak kompenzalasa

Eldszam;

Tisztelt Polgarmester Asszony!

Tarsasagunk tulajdondban |évé és székhelyéiil szolgdld, Dr. Szlivka Janos nevét viseld orvosi
rendelSintézet (tovabbiakban: Rendeldintézet) (izemeltetéséhez kapcsolédé kézmiidijak kapcsan
kialakult helyzettel kapcsolatban irok Onnek.

A gyaripar kérhazaként létrehozott Rendel&intézet mdr 1920-as évek 6ta egészségligyi célokat szolgal,
ebbdl egy jelentls, tobb évtizedes iddszakot fed le tarsasagunk orvosi szolgaltatdsa, amelyet a
balatonf(izf6i lakossag részére nyujtott. A mult év elején elérkezett az a pont, hogy az allami
finanszirozas folyamatos és meredeken zuhand értékvesztésével mar az alapvetd miikddési kbltségek
sem voltak megtérithet8k, és mivel 2024. januar 1-t8l az Onkormdanyzat sem tdmogatta tovabb a
lakossagi szakorvosi elldtdsokat, ezért a szolgaltatds nyljtdsa kozgazdasagilag ellehetetleniilt.

Cégiink szdmdra kiemelten fontos, hogy az Onkormanyzattal kélcséndndsen stratégiai partnerként
tekinthesstink egymasra. Tisztdban vagyunk vele, hogy az egészségiigyi szolgaltatasok fenntartdsa egy
oregedd tarsadalomban kiemeleten fontos, atérezziik ennek szolgiltatdi teljes felelésségét. Ezen
filozdfia jegyében hoztunk dontéseket a 2024. évi 6nkormdnyzati vélasztdsok idején, mert nem
szerettiink volna beavatkozni a valasztasi kampdanyba a Rendel&intézetben m(ik6dd, a helyi lakossag
szamara fontos szolgdltatasok azonnali ledllitasaval, az atszervezési folyamatot a lehet8 legtovabb
nyujtottuk el. A szakorvosi ellatasokat tarsasdgunk 2024. aprilisdig sajit erébél biztositotta, kiilénods
figyelmet forditva arra is, hogy a szolgaltatasokat végzd helyi illetGségli dolgozoi allomany ne veszitse
el a munk3jat, ezért a szolgaltatasok megsz(inésekor az elhelyezésikrél is gondoskodtunk.

Bar a kordbbi izleti terveink mds irdnyt vettek a magyarorszdgi egészségligyi elldatérendszer
atalakulasaval szinkronban, a még megmaradt (izemorvosi praxis megmentése érdekében egy erre a
szolgdltatdsra méretezett ingatlan feldjitdsan kezdtiink el dolgozni annak érdekében, hogy ennek
bazisan a jovSben tovadbbi szakorvosi szolgaltatasokat tudjunk nyujtani a teleplilésen.

A RendelSintézet &ltaldnos allapota régdta indokolja az épllet teljes feltjitdsat. A korabbi években
kialakult jelent6s latogatoi létszam csékkenésével az amortizdcidja lelassult ugyan, de jelen
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allapotdban a fenntartasa gazdasagilag irraciondlissé valt. A stratégiai partnerség, és a helyi lakossag
szamdra fontos szolgdltatésok fennmaraddsa érdekében az épiiletet a néhédny helyiséget bérlS
gyogyszertar, illetve az Onkorményzat ltal fenntartott haziorvosi- és a mai napig miksdd fogorvosi
rendelé nyitvatartdsa érdekében, a bérl6k kifejezett kérésére tartjuk nyitva, térsasagunk 2024. aprilisa
6ta az épliletben nem végez tevékenységet.

Tekintettel arra, hogy a szakorvosi szolgéltatasok megsz(inése okan az épiilet fenntartaséra iranyuld
forrasoktdl is elestiink, ezért terveinkben mar nem szerepelhetett az éplilet 2024 teléig toérténd
izemben tartdsa. Az ideiglenes kdzmiikarbantartasokat, f6leg a 2024 tavaszan m(ikddésképtelenné
vélt kazanok javitasat sem terveztiik be. Figyelemmel azonban a fenntartdsi kérésre, a partnerség
jegyében véllaltuk a kazénok javittatasat a rendelét ldtogato lakosok hidegre vald panaszaira reagélva.
A javitas érdekében tébb helyi szakembert megkerestiink, de ezen specidlis (Hoval mérkaja) kazanok
javitasat az orszdgban csak egyetlen, veresegyhazi illet@ségli Hoval szervizével lehetett megtenni. A
szervizkiszallds kovetkeztében tébb alkatrészcserével az egyik kazant sikerllt mlikodésre birni, a
maésikban olyan mértékii csereigényt azonositottak, amely kapcsan mar az Gj kazan érkategorigjaba
érkeztiink, értelemszer(ien ennek a javitasardl letettiink.

A kazan ilizembe helyezésekor a fiitési hatékonysdg érdekében minden olyan helyiség fiitéset és
radiatorait lezartuk, amelyek mar nem voltak haszndlatban, és a f(ités azonnali megjelenésével a
lakosok és a rendeld dolgozéi is gyakorlatilag azonnal pozitiv visszajelzést adtak, igy engem és
kollégdimat is nagy 6rémmel toltott el, hogy a lakosokon segiteni tudtunk, ezéltal megkiméltik az
Onkormanyzatot egy jelentés panaszaradattol.

A lakossagnak okozott 6rom utdn azonban egy hatalmas probléma keletkezett: az elsé fiitési honap
gazszamlajanak mértéke (864.840 Ft!) tilzds nélkill az anyagi cséd szélére sodorta
kisvallalkozasunkat. A kbzm(iiszolgéltat6tdl azonnal részletfizetési lehet8séget kértiink, amennyiben
az elbirsldsa negativ lesz, cégiink fizetésképtelenné valik, ami a RendelGintézet azonnali bezarasat
vonja maga utén, fiiggetleniil attél, hogy jelenleg milyen szolgéltaték hasznaljak még az épiiletet.

Tisztaban vagyunk vele, hogy a szolgaltatasok fenntartdsa az Onkormanyzat szimdra is kiemelt
prioritasa, ezért a helyzet haladéktalan rendezése mindkét fél kdzds érdeke.

Annak érdekében, hogy az Onkormanyzat felels déntést tudjon hozni a kérdésben, szakértdk
bevondasaval kivizsgiltattuk, és az alabbiak szerint részletesen bemutatjuk a kialakult helyzetet, és a
Tarsasagunk szdmdra téritendd anyagi terheket.
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1) Azelmilt évek gyakorlata

A kézm(iszolgéltatasok kialakitdsa és mérése sok évvel ezel6tti miikddésre lett optimalizlva, a mostani
mikodés kovetésére és pontos elszamoldsdra alkalmatlannd vélt. A hatdlyos gyakorlat a
kovetkez8képp lett kialakitva az elmult években:

e Viz: a fényomdcsérél bejovs vizvezetéken taldlhaté a f6mérd, ami elldtja és méri az egész haz
fogyasztasat, egyediil a gyogyszertarnak van kilén alméréje.

® Gdz: a bejovs gdzvezetéken lévs fémérdn kivil nincs mds mérd, a géz kdzvetleniil a kazédnokat
szolgalja ki.

e Villany: a f6mérd utdn az elmiilt években a kévetkezd almérék lettek kialakitva:

o gyogyszertar
fogdszat
haziorvos (mar nincs fogyasztas)
labor (mar nincs fogyasztas)
kiilsé ,rendezvényes”: az Artemis Haz feldjitdsa és 3 havi lizemeltetésére ez az 6ra
szolgaltatott, ez 2024. julius 31-én keriilt leszerelésre, ennek fogyasztasit a 2023.
januar 1. - 2024. jalius 31, kozotti idészakra az Onkormanyzat kiszamlazta résziinkre,
amelyet kifizettlnk.
o minden mas villanyfogyasztas a fémérg értékén jelent meg.
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2) Afeliilvizsgalat tapasztalatai:
Az elmult hetekben tartott kdzmiszolgdltatdsi dtvizsgalasunkkor a kdvetkezéket tapasztaltuk:
Vizszolgdltatas

A nagysagrendileg havi 30 kdbméteres (kb. 65.000 Ft havidiji) vizfogyasztas a fogaszat intenziv
haszndlataval sem lehetett indokolhato, ezért 4tvizsgaltuk az egész épiiletet, és az alagsorban kisebb
csBtorest azonositottunk, ennek megsziintetésével és javitasaval varhatdan csokkennek a koltségek,
igy a vizszolgaltatas tovdbb lzemelhet, de egyrészt az épiilet idejekoran térténd lezarasaval a probléma
fenn sem allna, masrészt a jovSben is barmelyik pillanatban bekdvetkezhet hasonlé esemény.

Gazszolgdltatis

A gdzéra és fogyasztéinak témakorében egyszer(i megolddsra jutottunk, tekintettel arra, hogy a
kazanon kivil nincs egyéb gdzfogyasztd, és szivargast sem észleltiink a rendszerben, a gazfogyasztas
teljes mértékben a kazan lizemeltetésébdl fakad. A gazszolgaltatast a gyégyszertar nem veszi igénybe,
ott a feldjitdsuk sordn a radiatorok leszerelésre keriiltek.
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Villanyszolgéltatas

Tekintettel arra, hogy a beérkez6 villanyszamiakat a kordabbi évek gyakorlata szerint tovabbszamlaztuk
az almérék értékei szerint a bérl6k részére, de a megndvekedett rezsidijak kovetkeztében tartott
alapos vizsgadlat soran kilonos jelenséget tapasztaltunk, ugyanis a fémérdén [évs, nem
tovabbszamlazott tételek tovabbra is jelentls dsszeget mutattak ki gy, hogy az épiletet majdnem egy
éve sajat célra semmilyen formaban nem hasznaljuk.

A vizsgalat lefolytatdsahoz felkértiik Bagd Almos (EON regisztralt) villanyszerelé mestert, aki a
feltarasok soran a kovetkezd két dolgot allapitotta meg:

o a fogaszat villamossagi rendszerének kialakitasa egy helyen kettévalt, és a sajat almérén
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mért fogyasztas mellett a fémérdn lévé villanyszolgaltatast is igénybe veszil
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és arra megy tovabb, de a hazon lévé hatalmas energiaigény(i nagynyomadsii natriumizzok a
haz villanydrajdra vannak kétve, és automatikusan felkapcsolédnak a kozvilagitassal egyiitt!

Mindkét itt feltiintetett gyakorlat egyértelmiien hosszii évek 6ta fennall, a kdzvilagitas esetében akar
évtizedes mértékd is lehet! Ha az elsG esetben johiszem(ien kizdrjuk a szandékossagot, abban az
esetben is ez a mulasztas tarsasdgunk sulyos megkdrositasa.

A feltdrt Ggyek kévetkeztében két azonnali intézkedés tortént:

o felszerelésre kerilt egy almérd a jogosulatlanul hasznalt villanyrész, és az Artemis Haz kiilon
mérésére, ennek mérési adatai megtalalhatok az analitikaban

e ideiglenesen kiiktatdsra keriilt a kozvilagitas, kivéve a bejarati ajtét és a sarkot megvilagité
ldmpa esetében, hogy a kdrnyékbeliek és a fogaszatra érkezéknek legyen vilagitdsa, és az izzét
kicseréltiik egy téredékét fogyaszté LED izzora, ez tovabba azt eredményezi, hogy ebben az
id@szakban mar gyakorlatilag kimutathatatlan a kozvilagitas koltsége

A fentiek tiikrében az Osszes rendelkezésre allé adatbdl és szamlainformaciobdl sszedllitottunk egy
tételes koltségkimutatast, amely alapjan az Onkormanyzattdl a kdvetkez6 dsszegek megtéritését
kérjitk. A kézmlivek alapjan csoportositott Gsszegek és &sszefliggések részleteit a mellékletben
taldlhaté analitikdban talaljak,

Kézmiivenkénti 6sszefoglalas:
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Vizszdmla kompenzacio dsszefoglaldsa

A vizszolgdltatds kimutatdsit a korrektség jegyében az Uj mérddra felhelyezésétél (2024.
janudr 10.) szamitjuk, és levonjuk beldle a gyogyszertar részére kiszamldzott tételeket a sajat
almérdgjuk alapjan.

Pontos mérési adatokat tébb almérd hidnyaban nem tudunk kimutatni, a kozos hasznélatbdl
fakaddan a fémérd alapjan altalunk mar kifzetett 6sszeget megfeleztiik, igy a vizkompenzacio
mértéke: 314.708 Ft

Gazszamla kompenzacié 6sszefoglalasa

A kompenzacié mértéke a 2024. janudr 1-t8| térténd gazfogyasztds Osszege, levonva és
korrigdlva benne azokat a dijakat, amelyek tdrsasdgunknak 2024. janudr-dprilis kozotti
id&szakban az épiiletben vald miikbdése eredményezett.

A gazszamla kompenzaciénil figyelembe vettiik, hogy 2024. januar 1. elétt az Onkorményzat
tamogatta a Rendel8intézet miikddését, ezért ennek az id6szaknak a gdzszamlatamogatasaval
nem szamoltunk.

A gazszamla kompenzécids igény dsszege: 2.049.019 Ft

Villanyszamla kompenzdacié 6sszefoglaldsa:

Az elektromos fogyasztas pontos kimutatdsa nagyon nehéz, gyakorlatilag lehetetlen feladat,
mert rengeteg dsszetevéje van. Azonban voltak olyan hénapok, amelyek szdmlaadataibdl nagy
bizonyossaggal kikovetkeztethetSk a fogyasztasi adatok.

Rengeteg szamlaellendrzést és kontrollmérést végeztiink 2025. februdr kozepétdl kezdve,
hogy megallapitsuk a kdrok mértékét, és korrekt eredményt mutassunk ki a vizsgalatainkkal.
Ehhez Gj almérét is felhelyeztiink a fogdszat éltal hasznalt villanyrészhez és az Artemis Hazhoz
is, ezek mérési nyers adatai és kontrollszamitdsai is szerepelnek az analitikdban. Ezek ahhoz
szikségesek, hogy becsiilni tudjuk a valds szamlaértékek fogyasztdsi ardnyait.

A vizsgalat legszembetiinébb eredménye, hogy a villanyszamlak tobb mint 50%-dnak
koltségét akkor is tdrsasdgunk viselte, amikor az épiiletben semmilyen tevékenységet nem
végzett. Ez jol kimutathaté a kritikus hdnapok (2024. aprilistdl jaliusig, azaz a 2024. majus-
augusztusi szamlak) koltségeibdl.

Ezekben a hénapokban tarsasagunk egy kiilén, rendezvényekre is hasznalt méréérén lizemelt,
amelyet az Onkormanyzat 2024. julius végén leszereltetett, és a teljes fogyasztasi dsszeget
tarsasagunk felé kiszamlazott. Ezt mi készséggel kifizettik tgy is, hogy a szamla elsé értéknapja
2023. januar 1.
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e Ebbdl kdvetkezéen a Rendeldintézet almérékkel nem lefedett fogyasztéi, azaz a fogaszat
illegdlis hasznalata és a kozvilagitas havonta (lefelé kerekitve) dsszesen kb. 150.000 Ft
koltséget generalt, amelyet tarsasdgunk minden hénapban jéhiszem(ien megtéritett.

e Mindezeket bsszegezve a sok-sok éve ebben a rendszerben miikodé fogyasztdsok pontos
kiszamitisa szinte lehetetlen feladat, azonban, ha minddssze 2 évre, vagyis ha az
Onkormanyzat éltal felénk a rendezvényes almérén kiszamlazott elsé értéknaptdl szamitott
fogyasztast szdmoljuk, akkor 3.900.000 Ft koltség megtéritését kérjik.

e A valds adatok természetesen ennél sokkal tébb évre visszamendlegesen szdmitanddk, de
nekiink is a helyzet békés rendezése, és nem egymas ellehetetlenitése a célunk.

o A3 kozmii kapcsdan a kompenzaciés igénylink mértéke Gsszesen: 6.263.727 Ft

3) Osszegzés

Térsasagunk a legnagyobb tisztelettel és kériltekintéssel készitette el a helyzet mindkét fél szamara
megnyugtaté rendezéséhez sziikséges adatokat. Tekintettel arra, hogy a kordbbi helyzet nem
reprodukalhaté, igy tényadatokkal a lehetd legnagyobb jéindulattal és pontossaggal sem tudunk
szamolni.

Jelent&sen hosszt idszakon keresztiil, évekre visszamendleg finansziroztunk olyan tevékenységeket,
amelyeket a tirsasdg nem maga végzett, vagy alaptevékenységével egyéltalin nem volt
Osszeegyeztethetd.

A helyzet stlyos. Jelenleg képtelenek vagyunk megbirkézni ezekkel a terhekkel, és ahogy mar
emlitettem, ha nem kapunk kompenzéciét 2025. marcius 31-ig, akkor véglegesen fizetésképtelenné
valunk, és be kell zarnunk az épiiletet.

Kérem tisztelt Polgdrmester Asszonyt, hogy képviselje érdekiinket és a fenti megéllapitasokat a
KépviselStestilet el6tt, és kompenzaljék szémunkra az extra terheket. A magunk részérl minden
formaban dllunk szives rendelkezésére mind az esetleges el6zetes szakmai egyeztetéseken, de akér a
képvisel6-testileti Gilésen is.

Balatonfiizfé, 2025. marcius 7.

Tisztelettel:

ligyvezetd igazgatd
Artemis Medical Kft.
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